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«Правовое решение. Комплексная помощь социально-уязвимым 
женщинам»

2020 год стал годом, в котором произошло серьезное изменение 
социально-экономических условий в связи с эпидемией COVID-19, 
что отразилось прежде всего на женщинах. С апреля 2020 года 
количество обращений в организацию увеличилось в 1,8 раза. 
Основной тенденцией стала необходимость организации 
комплексной социально-правовой помощи наиболее уязвимым 
женщинам и их семьям, при которой стало недостаточно одного 
лишь консультирования, а появилась необходимость 
дополнительной организации доставки продуктов питания и 
средств гигиены, лекарств, обеспечение убежищем, сопровождение 
с целью подачи заявлений для получения государственных мер 
социальной поддержки.
Обеспечить подобную помощь в экстренном режиме позволила 
созданная в рамках проекта система многоуровневого 
взаимодействия. 



КОЛИЧЕСТВО ОБРАЩЕНИЙ

За 2020 год в организацию обратились 
7 344
очно и он-лайн

В период с апреля 2020 года увеличилось прежде всего 
количество он-лайн обращений в связи с незаконными 
увольнениями (в том числе принуждением к увольнению), 
невозможностью взыскания алиментов и других выплат, 
невозможностью оплачивать аренду жилья, ипотеку и 
другие кредиты. В следующие месяцы выросло количество 
обращений в связи с различными видами мошенничества, 
самоуправством при отсутствии возможности обращения в 
правоохранительные органы для принятия экстренных 
мер. Количество обращений по фактам насилия в близких 
отношениях остается на стабильно высоком уровне, но 
работа с ними осложнилась ограничениями, введенными в 
связи пандемией Covid-19



ЮРИДИЧЕСКАЯ И ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ
ПОМОЩЬ

 Проведено 
240 психологических консультаций
429 юридических консультаций 

очно и он-лайн 

9 групп взаимопомощи для женщин по 
отдельным социально-правовым проблемам



БРОШЮРЫ «ПРАВОВОЕ РЕШЕНИЕ»

В рамках проекта «Правовое решение. Комплексная 
помощь социально-уязвимым гражданам», 
реализуемого    при поддержке Фонда Президентских 
грантов, изданы брошюры для наших 
благополучателей.
Каждая из шести брошюр содержит краткую 
информацию по тем проблемам, с которыми 
наиболее часто обращаются женщины в нашу 
организацию.



РЕЗУЛЬТАТЫ МОНИТОРИНГА НАИБОЛЕЕ РАСПРОСТРАНЕННЫХ
ТРУДНЫХ ЖИЗНЕННЫХ СИТУАЦИЙ И НАРУШЕНИЙ ПРАВ ЧЕЛОВЕКА В 

ОТНОШЕНИИ ЖЕНЩИН (7 344
ИЗ ОБРАЩЕНИЙ) 

 

Комплексная трудная жизненная ситуация обычно связана с социально-
экономическими проблемами при этом требующими правового решения
(невыплата алиментов, лишение жилья/непризнание нуждаемости в
улучшении жилищных условий, закредитованность и т.д.)



РЕЗУЛЬТАТЫ МОНИТОРИНГА НАИБОЛЕЕ РАСПРОСТРАНЕННЫХ
ТРУДНЫХ ЖИЗНЕННЫХ СИТУАЦИЙ И НАРУШЕНИЙ ПРАВ

ЧЕЛОВЕКА В ОТНОШЕНИИ ЖЕНЩИН. ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ 
ХАРАКТЕРИСТИКИ 



РЕЗУЛЬТАТЫ МОНИТОРИНГА НАИБОЛЕЕ РАСПРОСТРАНЕННЫХ
ТРУДНЫХ ЖИЗНЕННЫХ СИТУАЦИЙ И НАРУШЕНИЙ ПРАВ

ЧЕЛОВЕКА В ОТНОШЕНИИ ЖЕНЩИН. ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ 
ХАРАКТЕРИСТИКИ 

 



РЕЗУЛЬТАТЫ МОНИТОРИНГА НАИБОЛЕЕ РАСПРОСТРАНЕННЫХ
ТРУДНЫХ ЖИЗНЕННЫХ СИТУАЦИЙ И НАРУШЕНИЙ ПРАВ

ЧЕЛОВЕКА В ОТНОШЕНИИ ЖЕНЩИН. 



РЕЗУЛЬТАТЫ МОНИТОРИНГА НАИБОЛЕЕ 
РАСПРОСТРАНЕННЫХ
ТРУДНЫХ ЖИЗНЕННЫХ СИТУАЦИЙ И НАРУШЕНИЙ ПРАВ
ЧЕЛОВЕКА В ОТНОШЕНИИ ЖЕНЩИН. 
ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ 

 



РЕЗУЛЬТАТЫ МОНИТОРИНГА НАИБОЛЕЕ
РАСПРОСТРАНЕННЫХ ТРУДНЫХ ЖИЗНЕННЫХ СИТУАЦИЙ И 

НАРУШЕНИЙ ПРАВ ЧЕЛОВЕКА В ОТНОШЕНИИ ЖЕНЩИН. 
ЖИЛИЩНЫЕ ПРОБЛЕМЫ



РЕЗУЛЬТАТЫ МОНИТОРИНГА НАИБОЛЕЕ
РАСПРОСТРАНЕННЫХ ТРУДНЫХ ЖИЗНЕННЫХ СИТУАЦИЙ

И НАРУШЕНИЙ ПРАВ ЧЕЛОВЕКА В ОТНОШЕНИИ ЖЕНЩИН.
НАРУШЕНИЯ НА РЫНКЕ ТРУДА

 



РЕЗУЛЬТАТЫ МОНИТОРИНГА НАИБОЛЕЕ
РАСПРОСТРАНЕННЫХ ТРУДНЫХ ЖИЗНЕННЫХ СИТУАЦИЙ

И НАРУШЕНИЙ ПРАВ ЧЕЛОВЕКА В ОТНОШЕНИИ ЖЕНЩИН.

 



РЕЗУЛЬТАТЫ МОНИТОРИНГА НАИБОЛЕЕ
РАСПРОСТРАНЕННЫХ ТРУДНЫХ ЖИЗНЕННЫХ СИТУАЦИЙ

И НАРУШЕНИЙ ПРАВ ЧЕЛОВЕКА В ОТНОШЕНИИ ЖЕНЩИН. 
НАСИЛИЕ.



РЕЗУЛЬТАТЫ МОНИТОРИНГА НАИБОЛЕЕ
РАСПРОСТРАНЕННЫХ ТРУДНЫХ ЖИЗНЕННЫХ 

СИТУАЦИЙ
И НАРУШЕНИЙ ПРАВ ЧЕЛОВЕКА В ОТНОШЕНИИ 

ЖЕНЩИН. 



РЕЗУЛЬТАТЫ МОНИТОРИНГА НАИБОЛЕЕ
РАСПРОСТРАНЕННЫХ ТРУДНЫХ ЖИЗНЕННЫХ 

СИТУАЦИЙ
И НАРУШЕНИЙ ПРАВ ЧЕЛОВЕКА В ОТНОШЕНИИ 

ЖЕНЩИН

 



РЕЗУЛЬТАТЫ МОНИТОРИНГА НАИБОЛЕЕ
РАСПРОСТРАНЕННЫХ ТРУДНЫХ ЖИЗНЕННЫХ 

СИТУАЦИЙ
И НАРУШЕНИЙ ПРАВ ЧЕЛОВЕКА В ОТНОШЕНИИ 

ЖЕНЩИН. НЕВЫПЛАТА АЛИМЕНТОВ

 



РЕЗУЛЬТАТЫ МОНИТОРИНГА НАИБОЛЕЕ
РАСПРОСТРАНЕННЫХ ТРУДНЫХ ЖИЗНЕННЫХ 
СИТУАЦИЙ
И НАРУШЕНИЙ ПРАВ ЧЕЛОВЕКА В ОТНОШЕНИИ 
ЖЕНЩИН. 


 



Проведены 
 супервизорские группы для специалистов по 

обсуждению конкретных случаев и 
взаимодействию по оказанию помощи 
женщинам (9 групп)

 семинары для специалистов, оказывающих 
помощь женщинам и семьям, оказавшимся в 
трудной жизненной ситуации (2 семинара)
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